
ПРОГРАММА КОНФЕРЕНЦИИ 

VIII Всероссийская научно-практическая конференция с 

международным участием «Практика разработки и 

внедрения системы менеджмента качества в ме-

дицинской организации» 

2024 

 

18-19 сентября 2024 года 



1  

 

ПРОГРАММА КОНФЕРЕНЦИИ 
Организационный комитет: 
Председатели: 

Говорушкина Наталия 
Станиславовна 

- и.о. министра здравоохранения Красноярского края 

Корчагин Егор  
Евгеньевич 

- главный врач КГБУЗ «Краевая клиническая больница» 

 
Состав оргкомитета: 

Украинцев  
Александр Анатольевич 

- заместитель министра здравоохранения Красноярско-
го края 

Швабский  
Олег Рудольфович 

- заместитель генерального директора ФГБУ «Нацио-
нальный институт качества» Федеральной службы по 
надзору в сфере здравоохранения 

Головина  
Наталья Ивановна 

- заведующая отделом контроля качества оказания ме-
дицинской помощи, представитель руководства по ка-
честву КГБУЗ «Краевая клиническая больница»  

Чуваков  
Игорь Викторович 

- заместитель главного врач по организационно-
методической работе КГБУЗ «Краевая клиническая 
больница»  

Дранишников 
Сергей Владимирович 

- консультант по СМК КГБУЗ «Краевая клиническая 
больница»  

Частухина  
Елена Ивановна 

- и.о. заместителя главного врача по финансово-
экономической деятельности КГБУЗ «Краевая клиниче-
ская больница»  

Николаева 
Надежда Михайловна 

- начальник отдела системы менеджмента качества 
КГБУЗ «Краевая клиническая больница»  

Черкашин  
Олег Андреевич 

- руководитель центра информационного и докумен-
тального обеспечения КГБУЗ «Краевая клиническая 
больница»  

Головач  
Сергей Александрович 

- начальник пресс-службы КГБУЗ «Краевая клиническая 
больница»  

Арбатская 
Евгения Михайловна 

- корреспондент пресс-службы и редакция журнала 
«Первая краевая» 
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ПРОГРАММА 
 
 

09:00-09:45 Регистрация участников, приветственный кофе-брейк 

09:45 Открытие конференции. 

12:20-13:05, 15:35-16:20 Кофе-брейк 

18:25 Завершение первого дня конференции 
 

 
 

18 сентября 2024 

БОЛЬШОЙ ЗАЛ 
I. Обеспечение качества и безопасности медицинской деятельности.  

Международный и российский опыт. 

Модераторы: Корчагин Е.Е., Швабский О.Р., Калибатов Р.М. 

№ Время 
ФИО  

докладчика 
Тема доклада Должность, организация 

09:00-09:45 Приветственный кофе-брейк 

1 
 09:45-
09:50 

Котюков 
Михаил 

Михайлович 
Приветственное слово Губернатор Красноярского края  

2 
09:50-
09:55 

Говорушкина 
Наталия 

Станиславовна 
Приветственное слово 

И.о. министра здравоохранения  
Красноярского края, заместитель министра здра-
воохранения Красноярского края, г. Красноярск 

3 
09:55-
10:15 

Корчагин  
Егор Евгеньевич 

Внедрение изменений в 
медицинской организации 
на основе стратегическо-
го планирования 

Главный врач КГБУЗ «Краевая клиническая 
больница», г. Красноярск 

10:15-10:20 Обсуждение. Ответы на вопросы. 

4 
10:20-
11:00 

Пленарная дискуссия 
«Безопасное здравоохранение» 

Модератор: Корчагин Е.Е. 
Участники-эксперты: О.Р. Швабский, 
Н. С. Говорушкина, Р. М. Калибатов  

5 
11:00-
11:20 

Швабский  
Олег  

Рудольфович 

Вовлечение пациентов и 
членов семьи в 
обеспечение качества и 
безопасности 
медицинской 
деятельности 

Заместитель генерального директора ФГБУ 
«Национальный институт качества» Федераль-
ной службы по надзору в сфере здравоохране-
ния, г. Москва 

11:20-11:25 Обсуждение. Ответы на вопросы. 

6 
 11:30-
11:50 

Калибатов 
Рустам  

Михайлович 

Региональный опыт 
внедрения системы ме-
неджмента качества в МО  
Кабардино-Балкарской 
Республики 

Министр здравоохранения  
Кабардино-Балкарской Республики 

11:50-11:55  Обсуждение. Ответы на вопросы. 

7 
 11:55-
12:15 

Гаврилов  
Илья 

Александрович 

Образовательная про-
грамма «Безопасность в 
медицине» и формирова-
ние отраслевого кадрово-
го резерва Республики 
Татарстан. 

Заместитель главного врача по организационно-
методической работе, ГАУЗ «Республиканская 
клиническая больница МЗ РТ», г. Казань 

 12:15-12:20 Обсуждение. Ответы на вопросы. 

12:20-13:05 Кофе-брейк 

8 
13:05-
13:25 

Ананьев  
Дмитрий 
Павлович 

 

Программа СКАТ (Стра-
тегия Контроля Антимик-
робной Терапии) при ока-
зании медицинской по-
мощи в стационаре 

Заместитель главного врача по медицинской ча-
сти (по хирургии), к.м.н., 
ФГБУ "Центральная клиническая больница с по-
ликлиникой", г. Москва 

13:25-13:30 Обсуждение. Ответы на вопросы. 

9 
13:30- 
13:50 

Каримова  
Резида Билиновна 

Роль главного врача. 
Внутренний мониторинг. 
Показатели  

Главный врач, Клинико-диагностический центр на 
Красной Пресне АО «Медси 2», г. Москва 

13:50-13:55 Обсуждение. Ответы на вопросы. 
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10 
13:55-
14:15 

Бехтев  
Алексей  

Геннадьевич 

Финансовая устойчивость 
медицинской организации 

Заместитель генерального директора ФМБА Рос-
сии, г. Москва 

14:15-14:20 Обсуждение. Ответы на вопросы. 

11 
14:20-
14:40 

Матыцин  
Никита 

Олегович 

Мониторинг показателей 
качества и безопасности 
медицинской деятельно-
сти. Перспективы разви-
тия проекта. 

Председатель Совета Благотворительного Фон-
да «Безопасное здравоохранение»,  к.м.н., до-
цент кафедры инновационных технологий управ-
ления здравоохранением ФНМО МИ РУДН, 
г.Москва 

14:40-14:45 Обсуждение. Ответы на вопросы. 

12 
 14:45-
15:05 

Россейкин  
Евгений 

Владимирович  

Есть только путь к хирур-
гической безопасности! 

Главный врач ФГБУ "Федеральный центр сер-
дечно-сосудистой хирургии» Министерства здра-
воохранения Российской Федерации, г. Хаба-
ровск  

15:05-15:10 Обсуждение. Ответы на вопросы. 

13 
15:10- 
15:30 

Янин Вадим 
Николаевич 

Преодоление страхов при 
подготовке к сертифика-
ции по Практическим ре-
комендациям Рос-
здравнадзора 

Главный врач   КГБУЗ "Красноярский краевой 
клинический центр охраны материнства и дет-
ства", г. Красноярск 

15:30-15:35 Обсуждение. Ответы на вопросы. 

15:35-16:20  Кофе-брейк  

14 
16:20-
16:40 

 
Кулова Динара 
Тагирьяновна  

 

Внедрение региональной 
системы менеджмента 
качества в МО  

к.м.н., заместитель главного врача «РКБ им. Г.Г. 
Куватова», главный внештатный специалист МЗ 
РТ по развитию системы менеджмента качества, 
Республика Татарстан 

16:40-16:45 Обсуждение. Ответы на вопросы. 

15 
16:45-
17:05 

Панина 
Ольга 

Викторовна 

Порядок управления ле-
карственными средства-
ми, медицинскими изде-
лиями по системе «Кан-
бан». Автоматизация 
процесса 

Заведующий аптекой - провизор 
ФГБУ "Центральная клиническая больница с по-
ликлиникой", г. Москва 

Васин 
Алексей 
Игоревич 

Начальник вычислительного центра ФГБУ "Цен-
тральная клиническая больница с поликлиникой", 
г. Москва 

17:05-17:10 Обсуждение. Ответы на вопросы. 

16 
17:10 -
17:30 

Божкова Светлана 
Анатольевна 

Основные принципы диа-
гностики и лечения им-
плантат - ассоциирован-
ной инфекции у пациен-
тов травматолого - орто-
педического профиля 

Заведующий отделением клинической фармако-
логией, ФГБУ «НМИЦ ТО им. Р.Р. Вредена», 
профессор, г. Санкт-Петербург 

17:30-17:35 Обсуждение. Ответы на вопросы. 

17 
17:35 -
17:55 

Гончар  
Игорь  

Викторович 

Опыт привлечения ино-
странных архитектурных 
компаний при проектиро-
вании больниц. Актуаль-
ные примеры и практиче-
ские кейсы 

Старший менеджер, медицинский инжиниринг, 
консалтинговая практика Филипс в России и Цен-
тральной Азии, г. Москва 

17:55-18:00 Обсуждение. Ответы на вопросы. 

Окончание первого дня конференции 



 

19 сентября 2024 
 

 

 

ЗАЛ 1 ЗАЛ 2 ЗАЛ 3 

10:00-
11:40 

Современные технологии в управлении пер-
соналом 

Модераторы: Михайлова Е.В. 

10:00-
11:40 

Хирургическая безопасность 
Модераторы:  

Архипов А.С., Россейкин Е.В., Быков А.С. 

10:00-
11:40 

Жалоба, как подарок  
Модераторы:  

Бортникова П.В, Добривская Ю.Р. 

10:00-
11:40 

Разбор кейса «Путь новичка»: анализ ошибок 
и успешных решений в найме и адаптации» 
 
Михайлова Екатерина Вячеславовна, замести-
тель главного врача по кадрам КГБУЗ ККБ, 
г.Красноярск 
Кравчук Надежда Николаевны, менеджер по 
персоналу КГБУЗ ККБ, г.Красноярск 
Аленченко Оксана Сергеевна, психолог КГБУЗ 
ККБ, г.Красноярск 
Павленко Ольга Борисовна, главный специа-
лист управления стратегического развития 
здравоохранения, г.Москва 
 
  

 

 

10:00-
10:15 

СМК в применении к патологиям - первые резуль-
таты по кишечной непроходимости, проблемы 
многих регионов 
Слабнин Станислав Геннадьевич, заведующий хи-
рургическим отделением №1, в том числе осуществ-
ляющее трансплантацию органов и тканей ККБ, г. 
Красноярск 

10:00-
10:20 

О чем молчат пациенты. Рациональный подход к жалобам 
и претензиям 
Добривская Юлия Ростиславна, врач, сертифицированный 
бизнес-тренер международный школы ICBT и профессио-
нальный коуч, специалист по управлению и профессиональ-
ной коммуникации в медицинском бизнесе. Бренд консалтин-
говая группа ROST MED,  
г. Москва. 

10:15-
10:20 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 
10:20-
10:25 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

10:20-
10:35 

Как порядок в переводах пациентов помогает из-
бежать возвратов в реанимацию 
Джумабаев Роман Адамбаевич, эксперт-лидер мне-
ния Благотворительного фонда «Безопасное здраво-
охранение», Республика Татарстан 

10:25-
10:45 

Жалобы, как ценность ценностей врача 
Тарбастаев Алексей Григорьевич, к.м.н. по специальности 
организация здравоохранения, медицинская социология. Ру-
ководитель сектора исследований и разработки отраслевых 
образовательных программ в социальной сфере «Универси-
тета управления Правительства Москвы им. Ю.М. Лужкова», г. 
Москва. 

10:35-
10:40 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 
10:45-
10:50 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

10:40-
10:55 

Хирургическая безопасность. Наш опыт внедре-
ния 
Орлов Игорь Николаевич, заместитель главного вра-
ча по медицинской части, к.м.н., ГБУЗ «Клиническая 
больница Святителя Луки»,  
г. Санкт-Петербург 

10:50-
11:10 

Опыт работы отдела по работе с обращениями граждан: 
трудности и победы 
Бортникова Полина Владимировна, заведующая отделом по 
работе с обращениями граждан КГБУЗ ККБ, г. Красноярск 

11:35-
11:40 

Обсуждение. Ответы на вопросы 

10:55-
11:00 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 
11:10-
11:15 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

11:00-
11:15 

Маленькие, но самые важные - маркировка и дру-
гие элементы хирургической безопасности у де-
тей 
Чубко Давид Марленович, зав. хирургическим отде-
лением КГБУЗ "Красноярский краевой клинический 
центр охраны материнства и детства", г. Красноярск 

11:15-
11:35 

Жалоба – инструмент улучшения качества оказания меди-
цинской помощи  
Журавлев Максим Олегович, заведующий хирургическим от-
делением, КГБУЗ «Красноярская межрайонная клиническая 
больница №4», г. Красноярск 

11:15-
11:20 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

11:20-
11:35 

Человекоцентричность в акушерстве: мать или 
ребенок? 
Быков Аким Семенович, руководитель регионального 
центра компетенции ГБУЗ СО «Екатеринбургский 
клинический перинатальный центр», г. Екатеринбург  

11:35-
11:40 

Обсуждение. Ответы на вопросы 
11:35-
11:40 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

11:40-
12:00 

Перерыв 

09:00-09:55 Приветственный кофе-брейк 

18:00 Завершение конференции 
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ЗАЛ 1 ЗАЛ 2 ЗАЛ 3 

12:00-
14:50 

Пациентоцентричность в сестринском уходе 
Модераторы:  

Нефедова С.Л., Плечинта С.И., 
Караулова Е.О. Давлетшина Г.А. 

12:00-
15:55 

Цифровые технологии - роль в обеспечении ка-
чества и безопасности медицинской помощи (При 
поддержке благотворительного фонда «Безопас-

ное здравоохранение») 
Модераторы: Матыцин Н.О., Черкашин О.А. 

12:00-
15:15 

Менеджмент качества в районных и  
межрайонных больницах 

Швабский О.Р., Калибатов Р. М. 

 
 
12:00-
12:45 
 

Путь пациента.  
Страхи и потребности.  
На реальных событиях. 
Нефедова Светлана Леонидовна - заместитель 
главного врача по работе с сестринским персо-
налом-главная сестра КГБУЗ ККБ, г. Красноярск 

12:00-
12:20 

От пациентоцентричности к человекоцентрично-
сти  
Черкашин Олег Андреевич, начальник отдела АСУ 
КГБУЗ ККБ, г. Красноярск 

12:00-
12:20 

Сертификация межрайонной  
больницы. Это реально 
Хачетлова Фатима Анатольевна, главный врач ГБУЗ «Меж-
районная многопрофильная больница»,  
г. Нарткала, Республика Кабардино-Балкария 

12:20- 
12:25 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 
12:20- 
12:25 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

 
12:25-
12:45 

Обеспечение бесперебойной работы в условиях 
угроз информационной безопасности 
Черниченко Никита Сергеевича, инженер по защите 
информации Службы безопасности КГБУЗ ККБ, г. 
Красноярск 

 
12:25-
12:45 

Создание команды и внедрение системы качества и без-
опасности. Наш опыт. 
Безруких Марина Владимировна, главный врач КГБУЗ "Богу-
чанская РБ", г. Красноярск 

12:45-
12:50 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 
12:45-
12:50 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 
12:45-
12:50 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

12:50-
14:00 

Обед 

14:00-
14:20 

Реализация проекта «Универсальная меди-
цинская сестра/акушерка в ГБУЗ СО ЕКПЦ» 
Муканова Александра Вадимовна – специалист 
РКЦ ГБУЗ Свердловской области "Екатерин-
бургский клинический перинатальный центр", г. 
Екатеринбург 

14:00-
14:20 

ИИ для проверки медицинских карт и помощник 
для врачей при принятии решений  
Фомин Дмитрий Владимирович – основатель сети 
«Клиника Фомина», г. Москва 

14:00-
14:20 

Внедрение СМК в регионе. Опыт Татарстана 
Гаянова Лилия Анасовна, ведущий специалист, ведущий 
аудитор отдела стандартизации и контроля качества ГАУЗ 
«Республиканская клиническая больница  
Министерства здравоохранения Республики Татарстан», г. 
Казань 

14:20-
14:50 

Обсуждение. Ответы на вопросы. Завершение 
сессии. 

14:20-
14:25 

Обсуждение. Ответы на вопросы. Завершение сес-
сии. 

14:20-
14:25 

Обсуждение. Ответы на вопросы 

  

14:25-
14:45 

Современные методы информатизации процес-
сов 
Жук Вадим Сергеевич, медицинский советник 
СП.АРМ, заместитель главного врача по кардиологии 
Клиники Пирогова, г. Санкт-Петербург 

14:25-
14:45 

Внедрение ПР РЗН в условиях дефицита. Как справиться? 
Всё возможно. 
Тогузаева Залина Хадисовна, главный врач ГБУЗ «Городская 
Клиническая больница № 2», г. Нальчик, село Хасанья, Рес-
публика Кабардино-Балкария 

14:45-
14:50 

Обсуждение. Ответы на вопросы.  
14:45-
14:50 

Обсуждение. Ответы на вопросы. Завершение сессии. 

14:50-
15:10 

Экспертная система проверки лекарственных 
назначений, аналитическая платформа BI и дру-
гие эффективные цифровые технологии 
Галанина Елена Владимировна, директор по качеству 
и сертификации «АО Медицина», г. Москва 

14:50-
15:10 

Опыт отработки методики оказания помощи при шоке 
Гришанова Татьяна Григорьевна, руководитель отдела СМК 
ГБУЗ «Клиническая больница Святителя Луки»,  
г. Санкт-Петербург 

15:10-
15:15 

Обсуждение. Ответы на вопросы.  
15:10-
15:20 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

15:15-
15:35 

Как помогает ИИ в рутинной практической работе 
врачам (рентгенология, ЭКГ и другие направления 
применения ИИ) 
Горелик Надежда Викторовна, заместитель главного 

врача по внутреннему контролю качества, Клинико-

диагностический центр на Красной Пресне АО 

«Медси 2», г. Москва 

  

15:35-
15:40 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 
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14:50-
16:05 

Коммуникации – важный аспект в обеспече-
нии качества и безопасности медицинской  

деятельности 
Модераторы: Воронина О.А., Джумабаев Р.А., 

Авзалов М. Р. 

15:55-
17:20 

Лекарственная безопасность. 
Медицинские изделия 

Модераторы:  
Звегинцева А.А., Курц Е.М 

15:20-
17:35 

Эпидемиологическая безопасность. 
Модераторы:  

Горбань А.И., Иванова Е.Б., Маркова О. П. 

14:50-
15:00 

Презентация видеосюжета на тему  
Обсуждение сюжета с экспертами 

15:55-
16:10 

Роль клинического фармаколога в системе ме-
неджмента качества в медицинской организации 
стационарного типа 
Федоренко Анастасия Сергеевна, к.м.н., доцент, за-
меститель главного врача по лечебной работе, заве-
дующая отделением клинической фармакологии 
ФГБОУ ВО «СЗГМУ им. И. И. Мечникова» Минздрава 
России, г. Санкт-Петербург 

15:20-
15:40 

Эпидемиологическая безопасность в медицинской орга-
низации в аспекте командной работы 
Маркова Оксана Петровна, к.м.н., доцент кафедры гигиены, 
экологии и эпидемиологии ФГБОУ ВО ТюмГМУ, главный вне-
штатный специалист эпидемиолог Департамента здравоохра-
нения Тюменской области, 
г. Тюмень 

15:00-
15:20 

Критические результаты  
Гарбузова Ольга Геннадьевна, руководитель 
группы менеджмента качества ФГБУ "Централь-
ная клиническая больница с поликлиникой", г. 
Москва 

15:20-
15:25 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 
16:10-
16:15 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 
15:40-
15:45 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

15:25-
15:35 

Презентация видеосюжета на тему  
Обсуждение сюжета с экспертами 

16:15-
16:35 

Опыт применения цифровых инструментов для 
управления нежелательными событиями, свя-
занными с использованием медицинских изделий  
Устюгова Лидия Владимировна, инженер отдела сер-
висного обслуживания и ремонта медицинского обо-
рудования, ГАУЗ РКБ МЗ РТ, Республика Татарстан 

15:45-
16:05 

Опыт организации системы эпидемиологической без-
опасности 
Иванова Елена Борисовна, заведующая эпидемиологическим 
отделением ГОБУЗ «Мурманская областная клиническая 
больница имени П.А Баяндина», врач-эпидемиолог высшей 
квалификационной категории, врач-дезинфектолог, г. Мур-
манск 

15:35-
15:55 

Информирование и эффективная коммуни-
кация с пациентом при принятии решения об 
оперативном лечении/ методе лечения 
Джумабаев Роман Адамбаевич, эксперт-лидер 
мнения Благотворительного фонда «Безопас-
ное здравоохранение», Республика Татарстан 

16:35-
16:40 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 
16:05-
16:10 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

15:55-
16:00 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

16:40-
16:55 

Анализ эффективности применения лекарствен-
ных препаратов, как реализация приказа № 785н: 
практический кейс 
Сивова Евгения Николаевна, зам. главного врача по 
медицинской части КГБУЗ «Красноярская межрайон-
ная клиническая больница №4», г. Красноярск 

16:10-
16:40 

ИСМП, как нежелательное событие 
Квашнина Дарья Валерьевна, доцент кафедры эпидемиоло-
гии, микробиологии и доказательной медицины ФГБОУ ВО 
«Приволжский исследовательский медицинский университет» 
Минздрава России, г. Нижний Новгород 

16:00-
16:10 

Презентация видеосюжета на тему  
Обсуждение сюжета с экспертами 

16:10-
16:30 

Эффективная передача информации между 
стационарами при переводе пациента 
Авзалов Мурад Разилович, Главный врач  
ГБУЗ «Республиканская клиническая больница  
имени Г.Г. Куватова», г. Уфа 

16:55-
17:00 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 
16:40-
16:45 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

16:30-
16:35 

Обсуждение. Ответы на вопросы 

17:00-
17:15 

Лекарственная безопасность. Подходы и разра-
ботки для предотвращения ошибок 
Звегинцева Альбина Айратовна, заведующая отде-
лом клинической фармакологии, врач-клинический 
фармаколог, Республика Татарстан  

16:45-
17:05 

Инсорсинг в учреждении, как элемент качества дезинфек-
ционных мероприятий  
Караулова Евгения Олеговна, главная медицинская сестра 
ГАУЗ Республики Татарстан "БСМП", г. Набережные Челны 

17:15- 
17:20 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

17:05-
17:10 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

17:10-
17:30 

Микробиологический мониторинг, как обязательный эле-
мент системы эпидемиологической безопасности в мно-
гопрофильном стационаре 
Батечко Юрий Анатольевич, руководитель Центра инфекци-
онного контроля, г. Мурманск 

17:30-
17:35 

Обсуждение. Ответы на вопросы. 

17:40-
18:00 

 Завершение конференции 
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